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SEKILAS PPID DITJEN HORTIKULTURA 
 

Undang – Undang No 14 Tahun 2008 

Undang-Undang Nomor 14 tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik 

menggarisbawahi dengan bahwa salah satu elemen penting dalam mewujudkan 

penyelenggaraan negara yang terbuka adalah hak publik untuk memperoleh Informasi sesuai 

dengan peraturan perundang-undangan. 

 

Dasar Hukum  

 

 

 

 

 

 

Keputusan Menteri Pertanian RI No 491/KPTS/HM.130/A/08/2023 tentang Penunjukan 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Utama dan Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi Pelaksana Eselon I Lingkup Kementerian Pertanian  

 

 

 

 

 

Keberadaan PPID Ditjen Hortikultura berada di bawah payung hukum Keputusan Dirjen 

Hortikultura No 101/Kpts/HK.320/D/III/ 2023 tentang Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Pelaksana dan PPID Pembantu Pelaksana Direktorat Jenderal 

Hortikultura 
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PROGRAM DAN KEGIATAN PPID DITJEN 

HORTIKULTURA 
 

Dalam kesehariannya, PPID Direktorat Jenderal Hortiku ltura berperan sebagai 

pintu gerbang informasi publik yang menghubungkan pemerintah dengan 

dengan petani, pengusaha, mahasiswa/pelajar, stakeholder atau Masyarakat 

umum.  

 

Guna menjalankan fungsinya, PPID Ditjen Hortikultura memberikan pelayanan tatap muka 

maupun layanan online dalam portal PPID maupun layanan virtual dalam Horticulture War 

Room (HWR). Kegiatan konsultasi dilakukan di ruang PPID Ditjen Hortikultura. Selain itu ruang 

PPID digunakan untuk kegiatan visitasi umum di mana berfungsi sebagai ruang singgah yang 

nyaman. Tamu-tamu dapat menggunakan fasilitas di ruangan tersebut, termasuk 

menggunakan computer ataupun kegiatan membaca koran dan majalah. 
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Selain i tu, untuk kebutuhan informasi jarak jauh, yakni berupa webinar atau 

zoom meeting, informasi public dilakukan pada ruang Horticulture War Room 

(HWR).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ruang HWR adalah media yang digunakan untuk menjangkau petani atau stakeholder 

hortikultura untuk kebutuhan komunikasi jarak jauh. Baik berupa webinar atau rapat-rapat yang 

menjangkau khalayak ramai dan luas.  Hal ini dinilai efektif sehingga kebutuhan informasi tidak 

lagi terhalang jarak dan waktu.   
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MAKLUMAT PELAYANAN 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

7 

SDM DAN ANGGARAN PPID 

 

Keputusan Dirjen Hortikultura No 101/Kpts/HK.320/D/III/ 2023 tentang Pejabat 

Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pelaksana dan PPID Pembantu 

Pelaksana Direktorat Jenderal Hortikultura 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Adapun anggaran PPID Direktorat Jenderal Hortikultura didukung oleh DIPA Satuan Kerja 

Direktorat Jenderal Hortikultura Tahun Anggaran 2023 terdiri dari kegiatan pertemuan, 

pemeliharaan ruang PPID, pemeliharaan papan digital. Termasuk penambahan papan digital 

terbaru berisi ragam informasi dan kuis interaktif.  
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SARANA DAN PRASARANA 

PENGELOLAAAN INFORMASI PUBLIK 
 

 

Tatap Muka 

 

 

 

 

 

 

 

 

Online Meeting 

 

Portal PPID  

Layanan Kantor 

 

 

 
 
 
 
 
 
PPID Ditjen Hortikultura senantiasa 

memperhatikan sarana dan pra sarana 

pengelolaan informasi publik yang terlihat pada 

fasilitas gedung, ruang pertemuan dan lain-lain 

yang terdapat pada DIPA Ditjen Hortikultura 
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REKAPITULASI PERMOHONAN 

https://hortikultura-ppid.pertanian.go.id/ 

Jumlah Informasi dalam 1 Tahun  

 

Selama periode 2023, terdapat 23 permohonan informasi publik yang menjangkau portal PPID 

Ditjen Hortikultura. Pelayanan tercepat ditempuh 19 jam 10 menit dan rata-rata pelayanan 

informasi membutuhkan waktu 5 hari 23 jam. Hal ini dikarenakan data yang diminta perlu diolah 

terlebih dahulu dan memerlukan persetujuan untuk dapat dikeluarkan.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

23
23

2

Pelayanan Informasi Publik

Permohonan Pemberitahuan Perpanjangan Penolakan Keberatan

https://hortikultura-ppid.pertanian.go.id/
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Waktu Pelayanan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pelayanan keberatan 

 

 

 

Permohonan yang ditolak 

(tidak ada penolakan permohonan) 
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JUMLAH PEMOHON  
 

Pemohon informasi selama kurun 2023 didominasi oleh kalangan pelajar/mahasiswa yang 

kebanyakan menanyakan informasi agribisnis atau budidaya komoditas hortikultura. Sisanya 

adalah pengusaha dan LSM terkait penggunaan anggarana DIPA Ditjen Hortikultura.  

Usia 

 

 

Jenis Kelamin 

 

 

 

1

12
7

3

Usia

usia 10-20 usia 21-30 usia 31-40 usia 41-50

20

2
1

JENIS KELAMIN RESPONDEN

NOT SET PEREMPUAN LAKI - LAKI
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Pekerjaan 

 

  

5

2
1

3

12

Pekerjaan Responden

PNS / TNI / POLRI WIRASWASTA / USAHAWAN

LAINNYA PEGAWAI SWASTA

PELAJAR / MAHASISWA
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JUMLAH PERMOHONAN INFORMASI 

BERDASARKAN KATEGORI 
 

 

Jenis permohonan informasi publik pada kurun 2023 hanya terdapat 2 (dua) kategori jenis 

permohonan, yakni terkait pertanian dan anggaran keuangan. Untuk kategori pertanian 

terdapat 20 permohonan. Sementara kategori anggaran dan keuangan terdapat 3 

permohonan.  
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INOVASI DAN KOLABORASI LAYANAN 

INFORMASI  

 

 

PPID Ditjen Hortikultura senantiasa melakukan inovasi informasi dan pelayanan dari tahun ke 

tahun. Antara lain melalui penambahan layanan papan digital interaktif yang dapat 

dipergunakan pengunjung secara interaktif 
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Kolaborasi Layanan informasi juga dilakukan bersama perpustakaan dan arsip Ditjen 

Hortikultura 
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PENUTUP 
 

Peran Pengelola  Informasi dan Dokumentasi (PPID) semakin strategis dalam melaksanakan 

pelayanan informasi publik. Seiring waktu, PPID perlu menyelaraskan perkembangan era 

informasi dan era keterbukaan informasi publik.  

 

Ke depan, komitmen PPID berikut pelayanannya akan terus ditingkatkan guna mewujudkan 

mewujudkan penyelenggaraan pemerintahan yang baik, transparan, efektif, efisien dan 

akuntabel serta dapat dipertanggungjawabkan. 

 

 

 

 

 


